NORWEGIAN
REFUGEE COUNCIL

Note de confidentialité - App BLP

Le Conseil norvégien pour les réfugiés (NRC) est une organisation humanitaire indépendante
qui travaille pour protéger les droits des personnes déplacées et vulnérables en période de
crise. L'une des valeurs fondamentales du NRC est la responsabilité ; le NRC s'engage a rendre
des comptes a son personnel et aux personnes qu'il sert.

Conseil norvégien pour les réfugiés,
Numeéro de TVA 977 538 319,
Prinsens gate 2, 0152, Oslo, Norvége

est responsable du traitement de vos données a caractére personnel conformément aux lois et
régles nationales et norvégiennes applicables.

Norwegian Refugee Council (NRC), czyli Norweska Rada ds. UchodZcow, jest niezalezng
organizacjg humanitarng dziatajgca na rzecz ochrony praw osob przesiedlonych i znajdujacych
sie w trudnej sytuacji podczas kryzysu. Jedng z podstawowych wartosci NRC jest
odpowiedzialnos¢; NRC stara sie by¢ odpowiedzialna wobec swojego personelu i ludzi, ktorym
stuzy

Pourquoi le NRC collecte-t-il mes données personnelles ?

Lorsque vous vous inscrivez a I'application BLP, le NRC traite vos données personnelles pour
une ou plusieurs des raisons suivantes

e Pour vous donner accés a I'App BLP

e pour communiquer avec vous concernant votre progression dans les cours auxquels
vous étes inscrit

e assurer un suivi direct avec vous si nécessaire ou si vous le demandez

e fournir un soutien supplémentaire si nécessaire

e Améliorer et adapter I'application aux besoins des différents groupes d'utilisateurs.

Quelles sont les données personnelles recueillies par le NRC ?

Le NRC recueille le nom (surnom), le numéro de téléphone mobile, le sexe et le role partagés
par chaque utilisateur au cours du processus d'inscription dans I'application BLP.

Pourquoi le NRC traite-t-il mes données personnelles ?

Le traitement est nécessaire pour fournir un identifiant unique a I'application BLP et pour suivre
et soutenir votre apprentissage. Dans certains cas, le NRC peut vouloir vous contacter pour un
suivi et/ou pour vous fournir une aide supplémentaire en ce qui concerne vos besoins de
soutien psychosocial et/ou les besoins de vos enfants/étudiants.

Le NRC crée un compte d'utilisateur pour vous sur I'application BLP en utilisant votre nom
(surnom), et le numéro de téléphone mobile que vous avez fournis lors de la création de votre
profil pendant l'inscription.

Sur quelle base juridique le NRC traite-t-il mes données personnelles ?



En acceptant les conditions qui vous ont été communiquées au cours du processus
d'inscription, vous autorisez le NRC a utiliser vos renseignements personnels, y compris votre
nom (surnom), votre numéro de téléphone mobile, votre sexe et votre role, pour les raisons
susmentionnées.

Vous avez le droit de retirer votre consentement a tout moment en communiquant avec votre
instructeur BLP pour vous désinscrire.

Avec qui le NRC partagera-t-il mes données personnelles ?

Le NRC peut partager des renseignements génériques provenant de I'application BLP avec
I'Université de Tromsg (UiT) en Norvége, qui est le partenaire de recherche du NRC. Ce
traitement de données est réglementé par un accord de traitement des données entre le CNRC
et I'UIT. Les renseighements personnels identifiables (RPI), comme le nom et le numéro de
téléphone, ne seront pas communiqués a des tiers sans votre consentement préalable.

Combien de temps le NRC conservera-t-il mes données personnelles ?

Les données recueillies par le NRC seront conservées aussi longtemps que vous souhaiterez
utiliser I'application BLP. Lorsque vous ne souhaitez plus conserver votre profil, veuillez en
informer votre formateur BLP du NRC. Vos données seront automatiquement supprimées du
serveur dans les 7 jours suivant la suppression de votre profil de I'application BLP.

Quels sont mes droits en ce qui concerne mes données personnelles ?

Vous avez le droit, a tout moment, de demander I'accés aux données personnelles que le NRC
détient a votre sujet et d'en obtenir une copie. Vous pouvez demander la correction/rectification
de vos données personnelles si elles sont inexactes ou incomplétes et vous avez également le
droit de vous opposer au traitement de ces données.

Si vous avez des questions sur la maniére dont nous traitons vos données personnelles ou si
vous souhaitez exercer vos droits, envoyez un courriel a :

data.protection@nrc.no

Si vous croyez que le NRC a enfreint vos droits en matiére de protection des données, veuillez
nous le faire savoir. Vous avez également le droit de déposer une plainte auprés de
Datatilsynet, I'autorité de surveillance de la protection des données en Norvége:

http://www.datatilsynet.no/

Nous apprécierions de pouvoir traiter vos préoccupations avant que vous ne vous adressiez a
I'autorité de surveillance., veuillez donc nous contacter en premier lieu.
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