
  

 

  

 

 

Operaciones de NRC en 

Venezuela 

 

 

Panorama humanitario 
 
El contexto económico, social y político de 
Venezuela ha generado una situación de 
necesidades humanitarias y de protección. 
En 2026, al menos 7,9 millones de personas 
en el país necesitan asistencia. Se estima 
que casi 8 millones de venezolanos han 
salido del país, especialmente durante la 
última década. Un número creciente ha 
comenzado a regresar a casa, impulsado 
por recientes cambios en las políticas 
migratorias de los países de acogida. Unos 
han regresado en vuelos de repatriación 
desde Estados Unidos, mientras que otros 
han vuelto desde diversos países de 
manera voluntaria o con asistencia de las 
autoridades. 

Persisten brechas en los servicios básicos, 
y la inflación continúa erosionando el 
acceso a medios de vida para las 
poblaciones más vulnerables, con 
oportunidades de generación de ingresos 
aún limitadas. Las preocupaciones de 
protección también siguen siendo diversas 
en su naturaleza. 

En 2025, solo se recibió una quinta parte de 
los 600 millones de dólares necesarios para 
el Plan de Respuesta Humanitaria (HRP), lo 
que lo convierte en uno de los llamamientos 
humanitarios de país con menor 
financiamiento en el mundo. 

Nuestras actividades 

 
Educación 

 
Información, orientación 
y asistencia legal (ICLA) 

 Protección 

 
Agua, saneamiento 
e higiene (WASH) 

   

NRC Venezuela 

Fundado 2005 

Personal internacional 3 

Personal nacional 84 

HOJA INFORMATIVA 
Febrero 2026 

Foto: Daniel Pabón/NRC 
 



 
 

 
 
 

   10 242 personas alcanzadas en 2025   ▼ 

 

Educación 
NRC apoya el acceso de la infancia al sistema 
educativo, distribuye material didáctico y 
comparte herramientas de formación 
complementarias y apoyo psicosocial vital. 

Las actividades de NRC incluyen: 
 
• identificación de niños y niñas fuera del 

sistema educativo para que regresen a las 
aulas, en alianza con las comunidades y con 
el apoyo de las autoridades educativas 
locales 

• provisión de materiales educativos a 
estudiantes, maestros y escuelas, de acuerdo 
con el plan de estudios nacional, para facilitar 
el aprendizaje 

 
 

 
 
 
 

• socialización de técnicas y estrategias a 
docentes para la nivelación y refuerzo de 
aprendizajes en niños y niñas con bajo nivel 
académico, en alineación con el Currículo 
Bolivariano, y de apoyo psicosocial para niños 
y niñas que lo requieran 

• ofrecimiento de apoyo técnico a autoridades 
educativas locales 

 
 

   13 068 personas alcanzadas en 2025   ▼ 

 

Información, orientación y 
asistencia legal (ICLA) 
NRC apoya a las personas para acceder a 
documentación de identidad legal y da servicios 
de asesoramiento individual. 

Nuestras áreas 
de operación 

 
• Zulia 
• Bolívar 
• Apure  
• Táchira 

Nuestras actividades en detalle 
NRC ha estado activo en Venezuela desde 2005, apoyando a refugiados colombianos. En 2019 
ampliamos nuestras operaciones para apoyar a los venezolanos impactados por la situación 
humanitaria. 

La coordinación con las autoridades y las comunidades es esencial para llevar a cabo nuestras 
actividades. Nuestro trabajo incluye agua, saneamiento e higiene (WASH); educación; información, 
orientación y asistencia legal (ICLA); y protección. Trabajamos con socios locales para complementar 
nuestra respuesta, contribuir al fortalecimiento de capacidades de las comunidades locales y 
desempeñar un papel fundamental en la coordinación a múltiples niveles. 
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Los servicios de NRC incluyen: 
 
• sesiones, en colaboración con la comunidad, 

para proporcionar información sobre cómo 
obtener certificados de nacimiento y cédulas 
de identidad en las oficinas pertinentes 

• asesoramientos individuales sobre 
documentación legal 

• transporte a las oficinas pertinentes cuando 
los costos y las distancias constituyen 
barreras para obtener documentos civiles y 
de identidad 

• apoyo para la obtención de documentación 
de identidad de venezolanos retornados y sus 
hijos nacidos en el extranjero 

• orientación y asistencia a personas que 
necesitan protección internacional en 
Venezuela durante todo su proceso de 
solicitud de refugio 

 
 

   8 029 personas alcanzadas en 2025   ▼ 

 

Protección 

NRC ofrece servicios para que las personas se 
mantengan seguras y apoya a comunidades a 
recuperarse de situaciones complejas. 

El apoyo de NRC incluye: 
 
• sesiones informativas sobre temas como 

comunicación asertiva, resolución de 
conflictos y regulación emocional 

• servicios individuales, incluido el apoyo 
psicosocial 

• derivaciones a aliados cuando los 
requerimientos exceden la capacidad de 
servicios de NRC 

 

 

 

 

 

 

 

   34 220 personas alcanzadas en 2025   ▼ 

 

Agua, saneamiento e higiene 
(WASH)  
NRC capacita sobre hábitos de higiene y entrega 
kits, instala y rehabilita soluciones de agua y 
saneamiento en escuelas y comunidades. 

Este programa de NRC cubre: 
 
• instalación, mantenimiento o rehabilitación de 

servicios de agua y saneamiento que 
contribuyen a mejorar condiciones higiénicas 

• fortalecimiento de capacidades para crear o 
apoyar los comités de higiene comunitarios 
existentes 

• entrega de filtros de agua y otros artículos de 
higiene para tratar y consumir agua segura 

• distribución de artículos culturalmente 
adaptados para la gestión de higiene 
menstrual 

• provisión de materiales para la gestión de 
residuos 

 



Nuestros donantes 
Agradecemos el generoso apoyo de nuestros donantes: 

• Noruega 
• Ayuda Humanitaria de la Unión Europea 
• Agencia Sueca de Cooperación Internacional para el Desarrollo (Sida) 
 

Contacta con NRC Venezuela  

 Directora país: Elena Vicario 

 nrc.venezuela@nrc.no 

 www.nrc.no/venezuela  

 Av. San Juan Bosco, edificio Panaven, urbanización Altamira, municipio 
Chacao, estado Miranda, Caracas, Venezuela 
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