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A C R O N Y M E S  
AAP - Redevabilité envers les populations affectées

PEA - Programme d'Education Accélérée 

BUNEC - Bureau national de l'état civil 

RCA - République centrafricaine 

CFM - Mécanisme de plainte et de retour d'information 

CHINGO - Coordination humanitaire des ONGI  

LTP - Logement, terre et propriété 

ICLA - Information, conseil et assistance légale

AGR - Activités génératrices de revenus 

LCD - Documentation juridique et civile 

LFS - Moyens de subsistance et sécurité alimentaire 

MINADER - Ministère de l'agriculture et du développement

rural 

MINAT - Ministère de l'administration territoriale 

MINDDEVEL - Ministère de la décentralisation et du

développement local 

MINEE - Ministère de l’Eau et de l’Energie

MINEDUB - Ministère de l'éducation de base

MINEPAT - Ministère de l’Economie, de la Plannification et

de l’Aménagement du Territoire

MINESEC - Ministère de l'enseignement secondaire 

MINDCAF - Ministère des Domaines, du Cadastre et des

Affaires Foncières 

MINAS - Ministère des affaires sociales 

MINPROFF - Ministère de l'autonomisation des femmes et de

la famille 

NFI - Non Food Item (Articles non alimentaires)

NMFA - Ministère norvégien des affaires étrangères 

GANE - Groupes armés non étatiques 

PSEA - Prévention de l'exploitation et des abus sexuels 

OCHA - Bureau de la coordination des affaires humanitaires

SPS - Soutien psychosocial 

WASH - Eau, assainissement et hygiène
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Le Conseil Norvégien pour les Réfugiés (NRC)

est une organisation humanitaire

indépendante qui aide les personnes

contraintes de fuir. Le NRC protège les

personnes déplacées et les soutient dans la

construction d'un nouvel avenir.

Le NRC a démarré ses activités au Cameroun

en 2017 et répond actuellement à trois crises

humanitaires simultanément dans les régions

de l'Extrême-Nord, du Sud-Ouest, du Nord-

Ouest et de l'Est qui, au 31 décembre 2023,

ont entraîné le déplacement de 453 661

personnes dans la région de l'Extrême-Nord,

621 591 dans les régions du Sud-Ouest et du

Nord-Ouest (NWSW), et plus de 354 000

réfugiés de la République centrafricaine

(RCA).
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Le NRC dispose d’un bureau de  

coordination à Yaoundé,  ainsi que d’un

bureau à Maroua dans la région de

l'Extrême-Nord ouvert en avril 2017, suivi

d'un bureau à Buea dans la région du Sud-

Ouest en juin 2018 et d'un sous-bureau à

Bamenda dans la région du Nord-Ouest en

mars 2019. Dans ces régions, le NRC

fournit une assistance multisectorielle

intégrée, couvrant les besoins d'urgence et

les interventions de réhabilitation. 

En outre, le NRC a ouvert un sous-bureau à

Batouri dans la région de l'Est en juillet

2019, pour fournir des informations, des

conseils et une assistance juridique aux

réfugiés de la RCA.



Contexte social, politique et sécuritaire

6

Le Cameroun continue d'être affecté par trois crises complexes et distinctes : le conflit du bassin

du lac Tchad, la crise dans les régions du Nord-Ouest et du Sud-Ouest et la crise des réfugiés

centrafricains.

La situation dans le bassin du lac Tchad continue d’être à l’origine de plus en plus de

déplacements, en particulier avec la poursuite des affrontements entre les deux principales

factions de GANE, ce qui crée une nouvelle dynamique dans la crise affectant la région de

l'Extrême-Nord. Par ailleurs, les communautés locales et les populations civiles continuent d'être

sévèrement touchées, étant souvent attaquées, forçant des centaines de personnes à fuir leurs

maisons.

Caractérisée par une insécurité générale, des bouclages et des barrages routiers, la crise actuelle

dans les régions du Nord-Ouest et du Sud-Ouest en est à sa septième année, et a touché tous les

secteurs de l'économie dans les deux régions et au-delà. Des centaines de personnes continuent de

fuir leurs maisons pour se mettre à l'abri en raison des affrontements en cours, causant ainsi

davantage de difficultés aux personnes nouvellement déplacées et aux communautés d'accueil.

D'autre part, bien que la région de l’Est reste relativement calme en termes de conflits armés, les

communautés continuent d'être affectées par l'impact de la crise des réfugiés centrafricains depuis

2013. Les réfugiés et les membres des communautés locales continuent de se disputer les

ressources souvent très limitées, ce qui constitue une source majeure de conflit.
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Principaux objectifs des programmes
Le NRC au Cameroun vise à apporter des changements

significatifs dans les vies des personnes touchées par le

déplacement, et à offrir des solutions adaptées et

contextuelles à leurs besoins. Les programmes du NRC

vise également à déployer l'agenda de localisation à

travers le développement de projets avec des

partenaires locaux, tout en développant des solutions

durables pour s'attaquer aux causes profondes des

crises. 

Le NRC à travers ses programmes se concentre sur les

résultats en matière de protection, et promeut des

approches intégrées pour la fourniture d'une assistance

de qualité couvrant l'éducation, l'eau, l'assainissement et

l'hygiène (WASH), les abris, les moyens de subsistance

et la sécurité alimentaire (LFS), ainsi que l'information, le

conseil et l'assistance légale (ICLA).
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Redevabilité
Au Cameroun, le NRC a comme objectif de renforcer la responsabilité et l'engagement des

communautés dans ses réponses. À ce titre, le NRC a augmenté ses investissements dans des

initiatives et des solutions communautaires qui permettent aux populations touchées par les

déplacements d'être autodirigées et autonomes, y compris pour la création de mécanismes de

retour d'information. De ce fait, en plus des numéros verts habituels, le NRC déploie des comités

communautaires de plaintes et de retour d'information chargés de recueillir les avis des participants

aux projets. Ces comités fournissent au NRC des informations supplémentaires sur la perception

qu'ont les communautés de l'assistance et du soutien reçu, ainsi qu'un suivi post-distribution, afin

d'affiner nos interventions. Il est également important de relever que le NRC est actif dans le groupe

de travail redevabilité envers les populations affectées (AAP), et contribue avec des solutions

innovantes et durables à l'amélioration de ses pratiques en termes de redevabilité.



1 . P R I N C I P A L E S  R É A L I S A T I O N S
En 2023, le NRC a étendu ses opérations aux régions de l'Adamaoua, du Littoral et de l'Ouest, afin

de fournir des interventions plus holistiques et d'atteindre les personnes touchées par les

déplacements dans les zones de crise. Pour se faire, le NRC a conçu et débuté la mise en œuvre

des projets transfrontaliers pour, entre autres, s'assurer que les réfugiés centrafricains reçoivent

des informations et une assistance adéquates pour un accès significatif et digne aux services de

base lors de leur retour volontaire.

Le développement d'un programme sûr et inclusif était également une priorité pour le NRC en 2023

et restera un objectif majeur dans les années à venir. À ce titre, le NRC a développé et inclus des

outils d'intégration de la protection dans toutes les phases du cycle des projets. Pour une plus

grande efficacité de la programmation sûre et inclusive, le NRC s'est concentré sur l'engagement

communautaire et a renforcé son mécanisme de plainte et de retour d'information par le

développement de nouveaux canaux, le déploiement d'un personnel dédié et la création/le

renforcement des mécanismes de retour d'information et de plainte basés sur la communauté.

En outre, en tant qu'acteur clé du plaidoyer grâce à son rôle de leader dans les forums de

coordination, le NRC collabore et se coordonne avec les membres de l'équipe humanitaire pays

(HCT), OCHA et d'autres ONG internationales et nationales. Dans cette même optique, le NRC

travaille en étroite collaboration avec les services techniques du gouvernement tels que le

MINADER, le MINEFOP, le MINEDUB, le BUNEC, le MINEE, le MINSANTE, le MINEPAT, le MINPROFF,

etc.

Il est important de noter que depuis 2019, le NRC héberge administrativement la Coordination des

organisations humanitaires internationales non gouvernementales (CHINGO) au Cameroun, et dirige

la zone de responsabilité (AoR) Logement, Terre et Propriété (LTP) du Cluster Protection au

Cameroun. Le NRC codirige également les clusters WASH et NFI/Shelter dans le NWSW et

l'Extrême-Nord.

Ce rôle actif dans la coordination humanitaire a également été renforcé par une meilleure

coordination et communication avec les autorités nationales à tous les niveaux, avec

l'administration centrale, l'administration décentralisée et les autorités décentralisées.
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1.1 - EAU, HYGIENE ET ASSAINISSEMENT (WASH) ET ABRIS  

1.1.1 - WASH 

Au cours de l'année 2023, le NRC a considérablement amélioré la qualité de ses interventions en

matière de WASH, en introduisant des solutions plus contextuelles, localement acceptables et

respectueuses de l'environnement pour répondre aux besoins immédiats des personnes touchées

par les conflits et les épidémies. Au cours de cette période, le NRC  a facilité l'accès à l'eau potable

et à des installations sanitaires appropriées, qui font partie des besoins les plus urgents. Ainsi, le

NRC a mis en place une approche intégrée dans les secteurs WASH, ICLA, abris, education et LFS

dans les régions du Nord-Ouest, du Sud-Ouest et de l'Extrême-Nord, pour aider les familles

déplacées à avoir accès à des conditions de vie plus dignes.

13 écoles ont été ciblées (08 dans l'Extrême-Nord et 05 dans le Nord-Ouest et le Sud-Ouest), tandis

que 180 élèves de sexe féminin, ont reçu des kits d'hygiène menstruelle pour les aider à répondre à

leurs besoins dans la région de l'Extrême-Nord, et 477 dans la région du Littoral. En outre, 07

forages équipés de pompes solaires et 09 forages avec pompe manuelle ont été construits pour

améliorer la disponibilité de l'eau dans les écoles et les communautés environnantes. Par ailleurs, e

17 structures de gouvernance de l'eau créées et renforcées dans les zones d'intervention.

L'année 2023 aura également été caractérisée par une augmentation des activités de sensibilisation

dans les régions du Nord-Ouest, du Sud-Ouest et de l'Extrême-Nord, où des femmes et des hommes

ont été sélectionnés et formés en tant que promoteurs de l'hygiène afin d'assurer une large

acceptation des règles d'hygiène de base, et de fournir une gamme de services simples mais

efficaces pour améliorer l'hygiène corporelle, en particulier pour les jeunes enfants qui sont les plus

exposés au risque de contracter des maladies transmissibles telles que la grippe, la typhoïde et la

dysenterie. Au total, 104 personnes, dont des promoteurs de l'hygiène, des chefs de communauté,

des enseignants, des élèves et des chefs religieux, ont été formées et ont sensibilisé 49 277

personnes aux bonnes pratiques d'hygiène en faisant du porte-à-porte.

NRC CAMEROUN | Rapport Annuel 2023 10
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1.1.2 - Abris

En 2023, le programme abris du NRC a continué à voir des améliorations dans ses interventions

dans les régions du Nord-Ouest, du Sud-Ouest, de l'Est et de l'Extrême-Nord en touchant 23 258

personnes (51,4% de femmes et 49,6% d'hommes). Avec les secteurs WASH, education, ICLA et

moyens de subsistance et sécurité alimentaire, le programme Shelter a soutenu l'accès à

l'éducation à travers la construction et la réhabilitation de 06 salles de classe dans 02 écoles,

offrant un meilleur espace d'apprentissage à 346 élèves dans les régions du Nord-Ouest, du Sud-

Ouest et de l'Extrême-Nord. En outre, le NRC a piloté un programme d’appui en espèces pour

appuyer les besoins coûts en location, qui a soutenu 120 ménages pour une période de 06 mois

dans le Nord-Ouest et le Sud-Ouest. Ceci a travers une intervention intégrée visant à renforcer/créer

des activités génératrices de revenus (AGR), et développer les moyens de subsistance. Dans la

région de l’Est, le NRC a piloté une intervention mixte en espèces et en nature pour la construction

et la réhabilitation des abris des réfugiés les plus vulnérables et des communautés d'accueil, avec

un total de 57 ménages aidés par cette approche.

Le NRC a également mis en oeuvre un projet de soutien aux abris permanents, qui a fourni des

matériaux de construction à 130 ménages vulnérables touchés par le déplacement dans la division

du Logone et Chari, 115 dans la division de Mayo Tsanaga et 57 dans la région de l'Est. Cette action

a permis d'améliorer leurs conditions de logement, permettant ainsi à certains participants de

construire de nouveaux logements répondant aux normes minimales, avec l’appui d’un comité

d'hébergement bien établi et formé. En outre, 714 familles déplacées ont reçu des articles ménagers

essentiels et des kits d'abris temporaires pour améliorer leurs conditions de logement à Mokolo,

Wandai, Ldoubam, Sirak Goraï, Mikilik, Zamalva et Ségoulé, Hilé Alifa dans la région de l'Extrême-

Nord, et 75 ménages dans le village de Nyabi dans la région de l'Est.
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1.2 - MOYENS DE SUBSISTANCE ET SECURITE ALIMENTAIRE  (LFS) 
En 2023, le programme LFS du NRC a touché 28 695 personnes dans cinq régions du Cameroun

(Extrême-Nord, Nord-Ouest et Sud-Ouest, Ouest et Littoral), dont 15 847 femmes et 12 848 hommes.

57% étaient des personnes déplacées internes, 11% des rapatriés, 31% des communautés

d'accueil et 1% des réfugiés. Ces populations vulnérables étaient confrontées à des problèmes

d'insécurité alimentaire résultant principalement d'une consommation alimentaire inadéquate et de

mécanismes négatifs d'adaptation. Le type d'intervention comprenait une aide alimentaire

immédiate par le biais d'un soutien en espèces pour les cultures maraîchères à petite échelle, un

soutien aux activités génératrices de revenus à petite échelle (ressources et renforcement des

capacités), une formation professionnelle (formation et kit de démarrage) et un soutien aux

activités d'élevage à petite échelle (kits de production et renforcement des capacités). Dans les

régions du Nord-Ouest et du Sud-Ouest par exemple, 280 ménages ont été soutenus dans des

activités d'élevage telles que la production d'œufs, l'apiculture et l'élevage de porcs.
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2 740 personnes ont bénéficié d'intrants et d'équipements de production alimentaire tels que des

semences améliorées résistantes à la sécheresse, des outils et des formations à la production

agricole dans les régions de l'Extrême-Nord, du Nord-Ouest et du Sud-Ouest. Avec le soutien du

ministère de l'agriculture et du développement rural (MINADER), les participants aux projets ont pu

améliorer leur production d'horticulture, de céréales (sorgho et maïs) et de légumineuses (haricots

et niébé) afin d'enrichir le régime alimentaire familial et de fournir des revenus supplémentaires.

En outre, 702 participants (352 du Nord-Ouest et du Sud-Ouest et 350 de l'Extrême-Nord) ont reçu

une formation en compétences commerciales, en gestion des risques et des dettes, en comptabilité

simplifiée, une aide à l'élaboration de plans d'affaires, ainsi que des subventions individuelles en

espèces pour soutenir le développement de leurs petites entreprises. 128 mentors ont par ailleurs

été engagés pour soutenir les bénéficiaires, chacun d'entre eux ayant également reçu une aide

supplémentaire en espèces pour répondre à ses besoins de base pendant trois mois, afin de

protéger les ressources consacrées au développement de leur entreprise.
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Les interventions ICLA en 2023 ont contribué à promouvoir la compréhension et le respect des

droits à l'identité et des droits LTP des personnes affectées, ainsi que les obligations des

détenteurs de devoirs en vertu du droit international. Le programme a permis de fournir des

services de protection juridique à 41 981 personnes (dont 53 % de femmes) dans les régions de

l'Extrême-Nord, du Nord-Ouest, du Sud-Ouest, du Littoral, de l'Adamaoua et de l'Est. Ce chiffre

comprend 25 953 personnes (54% de femmes) sensibilisées au droit à la vie privée et aux droits à

l’identité par le biais de 520 sessions d'information organisées dans les communautés cibles. Ces

sessions d’information ont permis de combler les lacunes en matière de connaissances sur les

droits pertinents et les recours disponibles, et d'améliorer la compréhension des avantages et des

risques liés à l'exercice de ces droits. Des sessions spécifiques sur les droits des femmes ont

contribué à remédier à certaines inégalités existantes en ce qui concerne la jouissance par les

femmes de leurs droits en matière de droits de l'homme. Le NRC a également produit et diffusé des

messages radiophoniques clés sur 10 radios communautaires et a mené 11 campagnes de

sensibilisation, ce qui a permis d'informer davantage de personnes dans des localités difficiles

d'accès.

En outre, 3 751 personnes (55% de femmes) qui avaient des difficultés spécifiques à revendiquer

leurs droits à la propriété et à obtenir des documents ont reçu des conseils à travers les cliniques

juridiques mobiles, ce qui les a aidées à résoudre leurs problèmes, tandis que les cas nécessitant

des services spécialisés ont été renvoyés vers des établissements compétents fournissant de tels

services.

Le NRC a également formé 1 822 personnes dont 1 148 personnes (42% de femmes) sur les droits

LTP. Les personnes formées étaient principalement des autorités locales et traditionnelles, des

autorités administratives, des acteurs humanitaires et d'autres parties prenantes impliquées dans

l'enregistrement des actes d'état civil et la protection des droits de l'Homme. Le renforcement des

capacités a inclus un soutien matériel à 13 institutions qui promeuvent et protègent les droits de

l'Homme et de l'enfant.

1.3 - INFORMATION, CONSEIL ET ASSISTANCE LEGALE (ICLA) 
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En 2023, le NRC a poursuivi ses activités d’appui à l’éducation dans les régions du Nord-Ouest, du

Sud-Ouest et de l'Extrême-Nord, tant dans le domaine de l'éducation formelle que dans celui de

l'éducation non formelle.

En ce qui concerne l'éducation non formelle, le NRC a facilité l'accès aux enfants en âge scolaire

ayant été déscolarisés pendant une longue période, grâce au Programme d'Education Accélérée

(PEA) dans le département du Mayo Sava. En somme, 1 004 apprenants, dont 488 filles, ont été

inscrits dans les centres PEA de Kolofata et Igawa Meme, et ont reçu un soutien régulier pour

suivre les leçons au cours de l'année scolaire 2022/2023. En outre, 4 000 enfants (1 796 filles et 2

204 garçons) des départements du Mayo Sava et Mayo Tsanaga ont participé au programme du

Curricula Accéléré pour la Réinsertion des Enfants Déscolarisés (CARED) de huit semaines (environ

2 mois). À la fin du programme, ils ont été réinsérés dans le système éducatif formel.
 

Pour soutenir la rétention et améliorer la qualité du processus d'enseignement/apprentissage dans

l'éducation formelle, 8 200 kits scolaires ont été distribués à 3 784 filles et 4 416 garçons dans les

départements du Mayo-Sava, Mayo-Tsanaga, Mezam et Fako. Par ailleurs, 146 kits pédagogiques

ont été fournis aux écoles d'accueil afin de promouvoir des méthodes d'enseignement innovantes et

engageantes ainsi que des approches pratiques.

1.4 - EDUCATION 
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Ces distributions ont contribué à augmenter le taux de fréquentation des écoles ciblées et à garantir

une meilleure participation des enfants aux activités d'apprentissage. En outre, des sessions de

renforcement des capacités ont également été organisées pour 265 enseignants et moniteurs PEA

(88 femmes et 177 hommes), sur divers thèmes tels que la politique de sauvegarde, la gestion

efficace des classes, le soutien psychosocial (programme d'amélioration de l'apprentissage) et la

loi sur la protection de l'environnement et de la santé.

L'accent ayant été mis sur l'implication et la participation de la communauté, les structures de

gouvernance scolaire et les dirigeants communautaires ont été formés à leurs rôles et

responsabilités, à la gestion financière et aux autres ressources, ainsi qu'aux plans de

développement scolaire. Au total, 332 personnes (163 femmes et 170 hommes) ont participé aux

différentes sessions de formation. Ces formations ont permis d'améliorer la gestion efficace des

écoles et de promouvoir l'éducation au sein des communautés ciblées.

NRC CAMEROUN | Rapport Annuel 2023 18

(c
) P

ou
he

 P
at

ric
ia

 / 
N

RC



En 2023, le NRC a approfondi ses efforts pour favoriser une collaboration et un partenariat efficaces

avec les institutions locales et internationales, afin de fournir une aide humanitaire plus efficace,

durable et centrée sur les personnes.

1.5.1. Partenariats Locaux
Les efforts du NRC Cameroun en matière de partenariat local sont axés sur un partenariat

mutuellement bénéfique qui promeut l'agenda de localisation et les solutions durables. 

En 2023, le NRC a conclu 07 accords avec des ONG locales en tant que partenaires stratégiques et

de mise en œuvre jouant un rôle clé dans la mise en œuvre des activités WASH et ICLA, ainsi que

des activités de moyens subsistance et de sécurité alimentaire au sein des communautés difficiles

d'accès dans le cadre de la plupart des projets financés dans les régions du Nord-Ouest et du Sud-

Ouest. Dans l'ensemble, les partenaires locaux ont contribué à atteindre 21 532 participants aux

projets (dont 11 230 femmes), ce qui représente 27% des personnes touchées par les programmes

du NRC au cours du troisième trimestre.

En outre, pour favoriser des efforts plus localisés dans sa réponse, le NRC a mené des actions de

cartographie pour des partenaires potentiels dans les régions de l’Extrême-Nord et de l’Est, créant

une base de données de partenaires locaux potentiels avec lesquels collaborer dans ces régions à

partir de 2024 dans le cadre de la mise en œuvre de son programme.

1.5 - PARTENARIATS
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21,532 78,468
Septembre - Décembre

1.5.2. Partenariats avec des consortiums
Pour mutualiser les efforts en vue de fournir une assistance humanitaire de qualité, le NRC s'est

engagé dans 04 partenariats de consortium en 2023, qui sont toujours en cours. Les consortiums

actuels sont notamment :

Avec International Medical Corps (IMC) dans la région du Nord-Ouest, où les deux organisations

fournissent une réponse polyvalente pour les populations affectées par le déplacement dans la

région ;

Avec Plan International dans le cadre d'un programme d'éducation en situation d'urgence dans

les régions de l’Extrême-Nord, du Nord-Ouest et du Sud-Ouest ;

Avec le Conseil Danois pour les Réfugiés (DRC), Care International et Action Contre la Faim

(ACF) pour fournir des solutions durables aux populations touchées par les déplacements et aux

réfugiés centrafricains dans la région de l’Est ;

Avec l'UNICEF, le HCR, le PAM, l'UNESCO et Plan International pour fournir une intervention

multisectorielle dans certaines municipalités touchées par diverses crises, afin d'améliorer

l'accès à une éducation inclusive de qualité pour les garçons et les filles d'âge scolaire.

Personnes touchées en 2023 dans le cadre des programmes du
NRC, à travers les partenaires locaux

6,071
Janvier - Avril Mai - Août
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En 2023, le NRC a mis à jour sa stratégie de plaidoyer et son

plan d'action pour 2023-2025. Les initiatives de plaidoyer se

sont concentrées sur des sujets spécifiques, notamment

l'éducation, l'assistance juridique et les besoins de protection

des personnes déplacées.

De ce fait, trois (03) notes de plaidoyer ont été développées et

disséminées dans le cadre de : (1) la célébration de la Journée

de l’Europe au Cameroun, dont l'accent était mis sur le besoin

urgent de fournir une éducation de qualité aux enfants d'âge

scolaire au Cameroun, (2) la commémoration de la Journée

mondiale pour la protection de l'éducation contre les attaques,

qui portait sur l'importance d'assurer la protection des écoles,

des enfants et des enseignants en tout temps, et qui a été

développé par le consortium Education Cannot Wait - Multiyear

Resilience Programme au Cameroun pour répondre aux

engagements pris dans la Déclaration sur la sécurité dans les

écoles, et (3) la publication du Cadre Harmonisé (Analyse des

zones à risque et identification des populations en insécurité

alimentaire et nutritionnelle (CH) au Cameroun) soulignant

l'impact de l'insécurité alimentaire sur la protection des

populations affectées par les crises.

Par ailleurs, le NRC a mené un plaidoyer auprès du conseil

régional de la région de l’Est, en collaboration avec le HCR et le

Bureau national de l'état civil (BUNEC), pour une identification

rigoureuse et systématique des enfants sans acte de naissance,

et pour le développement d'une base de données pour leurs

communes, afin de résoudre le problème de la double

identification et du gaspillage des ressources. Cette initiative a

permis d'identifier et d'enregistrer 7 000 enfants sans acte de

naissance, et de mettre en place une filière d'orientation pour

renforcer l'aide de manière coordonnée.

1.6 - PLAIDOYER
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96,476 

2 .  P E R S O N N E S  A S S I S T E E S  E N  2 0 2 3  

89,916 
186,392 

AU TOTAL

PERSONNES VULNERABLES ONT
RECU NOTRE ASSISTANCE EN

2023

Nombre de personnes assistées par programme

personnes
assistées à travers
notre programme

éducation

41,726 
personnes

assistées à travers
notre programme

abris

23,258 
personnes assistées

à travers notre
programme sécurité

alimentaire

28,695 
personnes

assistées à travers
notre programme

ICLA

31,560 
personnes

assistées à travers
notre programme

WASH

90,711 

Regions Femmes Hommes Total

Extrême - Nord 40,189 41,915 82,104 

Nord - Ouest 30,232 24,194 54,426

Sud - Ouest 23,065 20,933 43,998

Est 2,705 2,726 5,431

Adamaoua 18 65 83

Littoral 110 85 195

Ouest 287 161 448

Nombre de personnes assistées par  localités

Nombre de personnes assistées par statut 

Personnes
Déplacées

Internes 

82,674 
Réfugiés

9,856 
Membres des
communautés

hôtes

60,723 
Retournés

32,934 
Autres, y compris les

autorités
administratives et

les enseignants

205 

22



Lorsque les réfugiés et les personnes déplacées internes sont contraints de fuir leurs maisons,

leurs carrières et leurs communautés, ils laissent également derrière eux leur sécurité financière.

Une fois réinstallées dans une nouvelle communauté, que ce soit de manière temporaire ou

permanente, ils doivent pouvoir planifier un avenir sûr et prospère et avoir accès à des ressources

financières pour reconstruire leurs vies.

Au Cameroun, grâce aux contributions de donateurs privés, nous avons pu appuyer près de 9 000

personnes pour leur assurer un emploi et un revenu. La plupart d'entre elles sont des femmes et

nombre d'entre elles sont les seules à subvenir aux besoins de leurs familles.

3 . H I S T O I R E  :  U N  P E U  D ' A I D E  P O U R  A V A N C E R  

Annabella, 26 ans, a été déplacée au cours des quatre dernières années, d'abord en tant que

réfugiée au Nigeria voisin, puis en tant que personne déplacée au Cameroun. "Nous avons dépensé

tout notre argent pour fuir la violence, les conflits et la pauvreté. Cela a été très difficile et

traumatisant. J'étais déjà enceinte de mon deuxième enfant lorsque nous avons fui au Nigeria, et mon

aîné n'était qu'un bébé. J'étais terrifiée à l'idée de penser àce qui allait arriver aux enfants. Mais sans

aucune aide, nous avons été contraints de retourner dans notre pays d'origine", explique-t-elle. 

Lorsqu'Annabella, son mari et leurs deux enfants sont arrivés à Bamenda en 2021, ils ont été

chaleureusement accueillis par la population locale et ont été autorisés à séjourner gratuitement

dans une petite maison de deux pièces pendant trois mois, ce qui leur a donné le temps de

s'installer et de trouver des moyens de subsistance.

"J'ai fait partie des heureux bénéficiaires du programme d'aide du NRC et notre famille a reçu 125 000

francs CFA. Cela m'a permis de suivre un cours de couture de trois mois, d'acheter une machine à

coudre et de louer un local. Ici, je vends des vêtements et je donne des cours à d'autres filles", dit

fièrement Annabella en nous faisant visiter son atelier. "Le fait de dépendre des autres crée

beaucoup d'incertitude et on ne sait jamais quand l'aide va s'épuiser. Mon mari et moi avons donc

décidé qu'il valait mieux utiliser l'argent que nous avons reçu pour apprendre un métier et créer notre

propre entreprise. Aujourd'hui, je subviens aux besoins de ma famille, nous mangeons à notre faim, je

peux payer l'éducation de mes enfants et je peux économiser une partie de l'argent que je gagne."

ajoute t-elle.
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En 2023, le NRC est resté l'agence hôte du forum de coordination des ONG humanitaires

internationales (CHINGO) au Cameroun, qui est passé de 23 à 26 organisations. Tout au long de

l'année, la stratégie du CHINGO s'est articulée autour de trois grandes priorités :
   

Renforcer la coordination entre les ONG Internationales, avec un rôle clé dans l'amélioration de

l'accès à l'information pertinente, le renforcement de l'engagement et la coordination entre les

membres. Le forum a animé avec succès cette année 39 réunions de coordination interne dans le

cadre des différents groupes de travail tant au niveau national (plénière des chefs de mission,

directeurs de programme, ressources humaines - administration - logistique - finances) que sur le

terrain (coordonateurs de terrain de l'Extrême-Nord, de l'Est et du Nord-Ouest/Sud-Ouest). 

Assurer un rôle clé dans la coordination humanitaire et une représentation externe plus large des

O NG Internationales dans la représentation externe des ONG Internationales, par exemple au sein

de l'équipe humanitaire pays (HCT), et dans les discussions sur les questions liées aux besoins de

développement (Task force Nexus, Localisation, etc.). CHINGO a également travaillé activement au

renforcement du dialogue entre les ONG internationales, les entités gouvernementales, les agences

des Nations unies, les donateurs, la communauté diplomatique et les organisations de la société

civile au niveau national.
 

Plaidoyer sur le contexte et les priorités humanitaires et de développement, en mettant l'accent

sur l'accès aux populations vulnérables dans les zones touchées, l'augmentation du financement

(urgence et développement) pour mieux répondre aux besoins au Cameroun.

4 . C O O R D I N A T I O N
   &  C O L L A B O R A T I O N  
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0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Genres

Fonctions

Nationalités

Maroua Buea Yaounde Bamenda

Kousseri

Batouri

Au 31 décembre 2023, NRC Cameroun comptait un
total de 153 employés désagrégés comme suit :

5 . R E S S O U R C E S  H U M A I N E S

38 % femmes 

44% staff programme

94% staff nationaux

62%  hommes

56% staff opérations

6% staff internationaux

37 staff 33 staff 31 staff 25 staff

18 staff

09 staff
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6 . A P E R Ç U  F I N A N C I E R

0% 5% 10% 15% 20%

NMFA

SIDA

BHA

GFFO

ECHO

UE

ECW

SDC

Donateurs privés

Répartition du
financement par
domaines d'expertise

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Sécurité alimentaire

WASH

ICLA

Abris

Education

CHINGO

En 2023, le budget du NRC Cameroun se chiffrait à un
total de 11,24 millions de dollars US.

Les graphiques ci-dessous montrent l'aperçu des
allocations par donateur et par secteur : 

Portefeuille des bailleurs de fonds 2023
20%

12%

20%

9%

9%

19%

5%

1%

5%

24%

27%

17%

16%

11%

5%
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Ministère des relations extérieures - MINREX
Ministère de l'administration territoriale - MINAT
Ministère de la décentralisation et du développement local - MINDDEVEL
Ministère de la justice - MINJUSTICE
Ministère des affaires sociales - MINAS
Ministère de l'éducation de base - MINEDUB
Ministère de l'emploi et de la formation professionnelle - MINEFOP
Ministère de l'économie, de la planification et de l'aménagement du territoire - MINEPAT
Ministère de l'agriculture et du développement rural - MINADER
Ministère de la jeunesse et de l'éducation civique - MINJEC
Ministère de la promotion de la femme et de la famille - MINPROFF
Ministère des Domaines, du Cadastre et des Affaires Foncières - MINDCAF
Ministère de l'élevage, de la pêche et des industries animales - MINEPIA

Bureau Pays du Cameroun
Avenue Rosa Parks
BP: 35596, Yaoundé - Cameroun
Télephone: +237 690 027 942
Kousseri : 699 316 533 • Maroua : 696 793 969 • Buea : 656 654 997
• Bamenda : 696 432 949 • Batouri : 694 953 472

| Lisez des histoires du Cameroun sur notre site web : www.nrc.no
| Facebook : NRC - Norwegian Refugee Council
| Twitter: NRC_Norway / NRC_CWA
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https://www.nrc.no/countries/africa/nrc-in-cameroon/
https://twitter.com/NRC_Norway
https://twitter.com/NRC_CWA

